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... designovano pro usfech

Vazeny zakazniku:

Zakoupenim tohoto produktu jste se pfidal k rozsahlé skupiné uZivatel( produktd firmy Quorion. Tato firma
ma koreny ve velice znamé znacce OPTIMA a zabyva se vyhradné vyrobou registracnich pokladen. Pevné
doufame, Ze budete s nasim produktem spokojen a Ze spini Vase pozadavky do posledniho , puntiku®.

Tato pokladna je plné programovatelnd a Ize ji v podstaté prizplsobit da se Fict kazdému poZadavku.
Podporuje fadu standardnich i nestandardnich zafizeni jako scannery, elektronické vahy, modemy, platebni
terminaly a dalsi. Jeji flexibilita je skute¢né obdivuhodna....

Zdravi

Vas QUORION Team
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1. Bezpecnostni opatieni
1.1 Prehled

V navodu se mlzZete potkat s nasledujicimi znackami. Nize je uvedeny jejich vyznam.

»Varovani«
Varovani!
Oznacuje potencidlné hrozici nebezpedi, které mlize mit za nasledek smrt nebo vainé
zranéni. Pozndmka je oznacena cervenou ikonou ve tvaru vystrazného trojuihelniku.

Obsahuje informace o povaze a zdroji nebezpedi a jak se vyvarovat.

»Upozornéni«
Upozornéni!
Oznacuje moziné nebezpecdi, které mize vést k lehkému zranéni osob nebo poskozeni
majetku, pokud se mu nevyhnete. Pozndmka je oznacena Cervenou ikonou ve tvaru

vystrazného trojuhelniku. Obsahuje informace o povaze a zdroji nebezpedi a predchazeni.

»Dilezité«
Dulezité:
Tato napovéda vas informuje o duleZitych vécech tykajicich se Vaseho pokladniho
systému.

»Tip«

Tip
@ Tipy a uZite€né rady o tom, jak provadét urcité akce pokladniho systému rychle a snadno.



QUORION

Data Systems GmbH

1.2. Obecné informace o bezpecnosti

Aby nedoslo ke zranéni osob a / nebo poskozeni majetku, musi byt dodrzovany nasledujici bezpec¢nostni
pokyny. Na poskozeni zplisobené nespravnym zachazenim nebo nedodrzenim pokyn( se nevztahuje zaruka.
Dodavatel nenese Zadnou odpovédnost za Skody vzniklé pouZivanim zafizeni v rozporu s navodem k
obsluze!

ii Varovani!
Hrozi Graz elektrickym proudem a nebezpeci pozaru v dusledku nespravného provozu a
manipulaci!
Nebezpeci tézkych popdlenin nebo smrt

— Poutivejte zatizeni pouze s odpovidajicim napajecim adaptérem. NepouZivejte ani
nepfipojujte adaptéry od jinych vyrobcu.

— Nepouzivejte kabely od jinych vyrobcu.

— Ujistéte se, Ze napajeci kabel a pfipojné misto splfiuje poZzadavky norem a zda ma
zapojen zemnici vodic (PE).

— Pred pfipojenim zatizeni do el. sité zkontrolujte, zda napdjeci napéti na stitku
odpovida napajecimu napéti v el. siti.

— Nikdy nezapojujte a neodpojujte napajeci kabel a jiné kabely pokud mate mokré
ruce.

— Vidy pfipojte napajeci kabel napted do zatizeni a teprve poté do privodni zasuvky
el. sité.

— Pripojujte pouze do zasuvky se zapojenym zemnicim vodi¢em (PE)

— Poutivejte pouze originalni ptislusenstvi a ndhradni dily.

— Nikdy neotvirejte / neupravujte / neopravujte zafizeni. Nespravné pouziti mize
vést k poskozeni, zni¢eni nebo ublizeni na zdravi.

— Opravy zafizeni mQze provadét pouze kvalifikovany vyskoleny technik na
produkty Quorion.

— Neupravujte vlastni zafizeni nebo jeho komponenty.
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i i Upozornéni!
Hrozi poskozeni zafizeni v dusledku nespravného provozu a nespravnou manipulaci

vevs

Vnitrni a vnéjsi poskozeni POS systému

— Umistéte zafizeni na pevné, rovné a vodorovné plose.

— PouZivejte tento produkt pouze pro Ucely, pro které je ur¢en. Nespravné pouziti
mzZe vést k poskozeni, zni¢eni nebo ubliZzeni na zdravi.

— Vypnéte zafizeni pfed odpojenim a / nebo pfipojenim jakychkoliv zafizeni /
kabeldze.

— Pro pfipojeni jakychkoliv zafizeni pouZivejte pouze stinéné kabely.

— Kabely by mély byt umistény tak, aby na né nikdo nemohl stoupnout nebo o né
zakopnout.

— Poutivejte dostatecné dlouhé kabely s dostate¢nou rezervou na délce.
— Pri odpojovani zafizeni nebo periferie drite vidy kabel za konektor, nikdy
netahejte za kabel.

Dulezité:

Jednda se o preklad origindlniho navodu k pokladné. V pfipadé nejasnosti nebo
nesrovnalosti pouzijte origindlni ndvod nebo kontaktujte svého dodavatele a vyZadejte
aktudlni verzi navodu popf. dopliujici informace. Informace technického razu naleznete
vidy aktudlni v origindlnim navodu, ktery je dostupny v el. podobé na vyzaddani. Zmény
v ndvodu jsou vyrobcem vyhrazeny.
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2.QMP 18

2.1 Bezpecnost pfi provozu

= Zafizeni je uréeno pro pouZzivani ve vnitfnich prostorach, nepouZivejte jej venku.

= Umistéte zatizeni na pevné, rovné a vodorovné plose.

= Zkontrolujte, zda napdjeci napéti na stitku odpovida napdjecimu napéti v el. siti. NepouzZivejte kabely od
jinych vyrobcll. PouZivejte tento produkt pouze pro Ucely, pro které je uréen. Nespravné pouziti mize
vést k poskozeni, zni¢eni nebo ubliZzeni na zdravi.

=  Pfipojujte pouze do el. pfipojky kterd vyhovuje vSem normam a ma zapojen zemnici vodic.

= Nezapojujte pobliz tohoto zafizeni jind zafizeni, kterd mohou zpUsobovat ruseni v el. siti a mohou
zpUsobit poruseni dat v zafizeni.

= PouZivejte pouze originalni pfislusenstvi a nahradni dily Quorion.

= Nemanipulujte a nepracujte se zafizenim, pokud mate mokré ruce.

= Vidy pfipojte napred napajeci kabel do pokladny a teprve potom pripojte do el. sité.

® Pfi odpojovani kabelu drzte za konektor a netahejte za kabel.

= Nikdy neopravujte zafizeni sami, vyuZijte autorizovanych servisnich stredisek.

= Nikdy nepredélavejte / neupravujte / neopravujte zafizeni. Nespravné pouziti mize vést k poskozeni,
zniceni nebo ublizeni na zdravi.

= Neprovozujte zafizeni na pfimém slunecnim svétle, ve vysokych teplotach, extrémnim prostredi s
velkymi vykyvy teploty, kde je nadmérna vlhkost, v prasném prostfedi apod. Tyto mohou mit vliv na
funkci a Zivotnost zafizeni.

= UdrZujte zafizeni mimo kapaliny. Pokud néjaka kapalina zatecCe do zafizeni, odpojte jej bezpecné od el.
sité (nechytejte na mokré zafizeni pod proudem, odpojte jej tak, abyste nepfisli do pfimého kontaktu
s el. proudem) a kontaktujte servisni stredisko.

=  Pfilikvidaci zafizeni odevzdejte do prodejniho mista s odbérem el. odpadu.

= Zafizeni lze dodavat pouze s timto ndvodem

=  Pfilikvidaci zafizeni odevzdejte do prodejniho mista s odbérem el. odpadu.

= Dodavatel neodpovida za skody zplsobené nespravnym pouzivanim zafizeni.
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2.2 Pokladna a jeji soucasti

Tiskarna

Displej obsluhy

Klavesnice (42 klaves)

Tlacitko zapnout / vypnout

Interface

Displej zakaznika

10
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Procesor CPU 32 bit ARM 966E
Programova pamét 1 MB Flash ROM
, Datova pamét 2 MB Flash ROM
Pamét -
Pracovni pamét 96 kB SRAM (zalohovana baterii)
Rozsifeni paméti Micro-SD card slot
Displej obsluhy Graficky 128 x 64 LCD s podsvicenim
Displej
Displej zakaznika Numericky 12 znak( LED
Klavesnice Interni 42 klaves
Interni 58 mm termo, bez odsttihu
Tiskarna
Typ papiru Termo, sitka 57 mm, max. @: 46 mm
Sériovy 2 x RS232-5V (RJ45)
Interface Pokladni zas. (DRW 9V, 50) 1xRJ11-9V
USB 1 x USB 2.0 Device (Type B)
Software Software QMP-Lite
Pocet PLU 10000
Pocet skupin zboZzi 100
Software
Pocet pokladnikd 50
Pocet prodavajicich 50
Pocet uzivatelskych zprav 10
Rozméry 290 x 240 x 110 mm
Vaha 2 kg
. Napajeni 110..240V
Specifikace
Provozni teplota 0..+45°C
Skladovaci teplota -20 ... +60°C
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2.4 Interface

Pokladna je doddvand se dvéma interface RS232, jednim USB a jednim interface pro pokladni zasuvku.
RS232 se pouziva pro pfipojeni ext. zafizeni jako scanner, displej, quorilog apod. USB port je ur¢en vyhradné
pro komunikaci s PC.

Dulezité:
Q Pouzivejte pouze stinéné kabely. Pfed pripojenim jakéhokoliv zafizeni nejprve vypnéte
pokladnu. Maximalni délka kabelu pro pfipojeni USB je 5m a pro RS232 15m.

Rozmisténi interface (pohled zezadu):

.

o LILILIE

|

Napéjeci adaptér ——— USB

RS232Port2 — Pokl. zadsuvka (DRW 9V, 5Q)
RS 232 Port 1

3. DFrive nez zacnete

3.1 Priprava pokladny a uvedeni do provozu

Postavte QMP 18 na rovnou a stabilni plochu. Pouzivejte ji, pouze pokud jsou splnény vSechny provozni
podminky (viz technicka specifikace).

QMP 18 ma externi sitovy napajec. Zkontrolujte, zda Udaje na stitku (napéti, pfipojeni) odpovidaji napéti v
zasuvce. Pokud ano, pfipojte adaptér nejdrive do pokladny a teprve poté do zasuvky.

12
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3.2 Vlozeni papiru

1. Otevrete kryt tiskarny.
2. Odklopte kryt Easyload nahoru.

3. Vlozte papirovou roli, jak je vyobrazeno na obrazku nize.

>

4. Zavrete kryt Easyload.

lzu.,,_

5. Zavrete kryt tiskarny

13
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Pro vyjmuti papirové role postupujte stejnym zplsobem:

Otevrete kryt tiskarny.
Odklopte kryt Easyload nahoru
Vyjméte papirovou roli.
Zavrete kryt tiskarny.

Dulezité:
NIKDY nevytahujte papir proti sméru posunu.

PwnNPE

3.3 Zapnuti a vypnuti pokladny

Pro zapnuti nebo pro vypnuti pokladny stisknéte tl. POWER po dobu 3 sec.

b

4. Prvni kroky

4.1 Prepinac rezimu (funkci)

Prepinac funkci pfepind mezi 5 mdédy provozu. Pfepnuti se provadi stiskem klavesy nasobeni (X). Pfistupova
prava do jednotlivych médu Ize definovat. Vice v ndpovédé pro QProg volba 221.

X

RXZMP

Po prvnim stisku se objevi aktudlné zvoleny rezim, pfi dalSim stisku se prepina postupné R-X-Z-M-P.

Rezim Displej Funkce

R — REG - Prodej —vSechny standardni operace prodeje

X ——X-- X- zavérky —nahled a tisk zavérek bez vymazu

Z -——7—- Z- zavérky —nahled a tisk zavérek s vymazem

M —MGR - Manazer —vSechny standardni operace prodeje
— funkce omezené na opravnéni manaZera
— jednoduché programovani

P ——P—- Programovani — programovani a nastaveni pokladny

14
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4.2 Klavesnice — funkce a popis

Klavesa Nazev Popis funkce
0 9 Numerickd kldvesnice :\F/)rroeiziﬁévpérr;ig?as::ovéni také pro zadani textu
& Posun papiry - posun papiru v tiskarné
aER Oprava - vymaz chybného zadani a zruseni chybového hlaseni
€ Oprava chyby - vymaz posledni polozky
voip Storno - vymaz dfive zadané polozky
ek Obsluha - pFihlageni obsluhy kédem
- Zména ceny - pro manualni do¢asnou zménu ceny PLU
X Nisobeni - z;idéf\i,vic,en;vé.sobného poctu polozZek prodeje
Rz - pfepindni rezimu pokladny
PLU PLU - zaddni a vybér naprogramovanych PLU
' Skupina zboZi - prodej zboZi zadanim castky do skupiny zbozi
R/A Vklad - vklad hotovosti do zasuvky
P/O Vybér - vybér hotovosti ze zasuvky
-% Sleva - sleva procentem Castky se souctu
s Bez prodeje - otevieni pokladni zasuvky bez uskute¢néni prodeje
sUB . - vypocet a zobrazeni souctu aktualniho uctu
TOTAL Mezisoucet - pokud neni otevien Ucet tak tisk kopie posledniho Uctu
CASH Hotovost - zaplaceni uctu
CER Ml cf; | kurzor - pohyb po poloZkéch a Fadcich na displeji

15



4.3 Priklady prace s pokladnou

4.3.1 Prihlaseni obsluhy

Prihlaseni obsluhy ¢. 1.

1

—)

Clerk |:>
#
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Zadejte :>
Kod obsluhy

4.3.2 Prodej ¢astkou do skupiny zbozi

Prodej ¢astkou 2,00 K¢ do skupiny zbozi 3.

2

00

=B

4.3.3 Prodej naprogramované polozky (PLU)

Prodej polozky ¢. 123.

1

2

4.3.4 Nasobeni
Prodej 5 x 3.50 K¢ do skupiny zboZzi 1.

5

—)

X ||=

4.3.5 Oprava chyby

3 |:> PLU

Clerk

Vybér polozky na otevieném uctu a jeji vymaz.

Tl

CURSOR

=)

Vyberte
polozku

| &

16




4.3.6 Storno
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Storno 3.50 K¢ ze skupiny zbozi 1. Upozornéni: stornovat lze maximadlné castka, ktera byla na uctu
nauctovana.

VOID

—)

3

0|

4.3.7 Sleva procentem z ¢astky

Sleva 10% na polozku PLU 2.

2

PLU

—)

0 [=[%0

4.3.8 Zaplaceni uctu hotovosti

Platba 100.00 K¢ v hotovosti. Pokladna vypocita hodnotu pro vraceni a vytiskne ucet.

Sub
total

—)

1

00

00| —)|| o

4.3.9 Denni zavérka s vymazem

Provedeni denni zavérky s vymazem se provadi v rezimu Z. Pomoci kldvesy nasobeni se pfepnéte do rezimu

pokladny Z.

1

—)

@

DulezZité

Vrezimu evidence trieb po denni zavérce probéhne
automaticky odesldni neodeslanych uctenek na server EET.

4.3.10 Neodeslané uctenky evidence trzeb

Pokud zUstaly v pokladné neodeslané uctenky, po zapnuti pokladny bude zobrazena zprava ,Mate
neodeslané Ucty EET”. Zprdvu lze smazat stiskem kldvesy CLEAR a poté odeslat manudlné zpravou 109.

4.3.11 Manualni odeslani neodeslanych uctenek v rezimu evidence trzeb

Odeslani plati jak pro zjednodusSeny rezim, tak pro bézny rezim pfi vypadku komunikace. Odeslani se
provadi se v reZimu Z. Pomoci kldvesy nasobeni se prfepnéte do rezimu pokladny Z.

1

0

9

—)
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Tip:

Pro kompletni nastaveni pokladny a proskoleni obsluhy se obratte na Vaseho prodejce
nebo servisni stfedisko pokladen Quorion. lJejich seznam naleznete na strankach
www.consulta.cz.

5. Informace o EM kompatibilité a bezpecnosti

CE Conformance (prohlaseni o shodé v jednom z GFednich jazyks EU)

@
@

Important:

The machine itself is to be operated only with the components supplied by QUORION.
Only use and connect original peripheral devices or peripheral devices approved by
QUORION.

Important:

If the cash register is installed in a system with other devices and components, the system
including the cash register and all other devices and components have to show EMC
compliance to the norm. The system integrator is responsible for compliance with the
EMC 2004/108 directive as well as EC and national laws for installed systems, system
devices and system components that have not been supplied or tested and approved by
QUORION as the manufacturer.

This QUORION cash register conforms to the European Community’s 2004/108/EC EMC-directive. The cash
register is a class A device and fulfils the following technical European requirements:

EN 55022

»Norm values and measuring procedures for radio interference properties — characteristics of
information technology devices”

EN 55024

= _Norm values and measuring procedures for the interference resistance properties— characteristics of
information technology devices”

EN 60950

= Security measurements for the installation of IT“

A "conformance explanation" in compliance with the directives and standards cited on top has been
delivered and can be reviewed with the QUORION Data Systems GmbH.

QUORION Data Systems GmbH, An der Klinge 6, 99095 Erfurt, Germany (E-mail: info@quorion.de; web: www.quorion.de)

18
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Dopliujici informace:

POS QUORION je v souladu s nafizenim Evropského spolecenstvi 2004/108/EC smérnice EMC. Pokladna je
zafizeni tfidy A, a splfiuje technické pozadavky uvedené v prohlaseni o shodé vydaném vyrobcem.

Dulezité:

Zatizeni musi byt provozovano pouze s komponenty QUORION.
Pouzivejte a pfipojujte pouze originalni periferni zafizeni Quorion a nebo periferni zafizeni
schvdlené firmou QUORION.

Dulezité:

Pokud je pokladna nainstalovdna v systému s jinymi zafizenimi a komponenty, systém
véetné pokladny a vSech ostatnich zafizeni a komponenty musi prokdzat shodu s EMC
normou. Systémovy integrator je odpovédny za dodrzovani smérnice o EMC 2004/108,
jakoZz i Smlouvy o ES a vnitrostatnich pravnich predpisi pro instalované systémy,
systémova zafizeni a systémové komponenty, které nebyly dodané nebo testovany a
schvaleny firmou QUORION (vyrobce).

Poznamky:
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Data Systems GmbH

Dovozce: CONSULTA BUROTECHNIK, s.r.o0., Cukrovarskd 519/20 Vyskov 68201

Pteklad originalniho ndvodu k pokladné / POS. V pfipadé nejasnosti nebo nesrovnalosti pouzijte originédlni ndvod v plivodnim jazyce
nebo se obratte na svého prodejce.

QMP18_Quick_Start_Guide (Stand: 23.1.2017)

20



